
附件

一、维护保养服务清单：

	序号
	地点
	设备清单
	数量
	单位

	
	新大楼
	监控存储主机（海康磁盘阵列）
	5
	台

	
	
	48口监控核心光口交换机
	2
	台

	
	
	一体化快球摄像机
	19
	台

	
	
	枪式网络摄像机
	123
	台

	
	
	半球网络摄像机
	512
	台

	
	
	监控交换机
	71
	台

	
	
	监控视频服务器
	1
	台

	
	
	拼接屏服务器
	1
	台

	
	
	海康流媒体服务器
	1
	台

	
	
	硬盘录像机
	1
	台

	
	
	监控拼接屏（海康）
	15
	台

	
	
	监控平台服务器
	1
	台

	
	A、D栋
	监控存储主机（海康磁盘阵列）
	1
	台

	
	
	一体化快球摄像机
	1
	台

	
	
	枪式网络摄像机
	22
	台

	
	
	半球网络摄像机
	160
	台

	
	
	海康录像硬盘
	36
	块 

	
	
	监控平台服务器
	3
	台

	
	
	监控网络交换机
	20
	台

	
	
	拼接屏服务器
	1
	台

	
	财务综合楼
	监控主机（海康）
	1
	台

	
	
	海康录像硬盘
	3
	块 

	
	
	半球同轴摄像机
	13
	台

	
	
	显示器
	1
	台

	
	新生儿
	监控网络硬盘主机（海康）
	1
	台

	
	
	海康录像硬盘
	4
	块 

	
	
	摄像机
	14
	台

	
	
	显示器
	1
	台

	
	手术室
	监控主机（海康）
	2
	台

	
	
	海康录像硬盘
	8
	块 

	
	
	摄像机
	25
	台

	
	
	显示器
	2
	台

	
	供应室
	监控主机（海康）
	1
	台

	
	
	海康录像硬盘
	4
	块 

	
	
	摄像机
	12
	台

	
	
	显示器
	1
	台

	
	静配中心
	监控主机（海康）
	1
	台

	
	
	海康录像硬盘
	4
	块 

	
	
	摄像机
	14
	台

	
	
	显示器
	1
	台

	
	调解纠纷办公室
	监控主机（海康）
	1
	台

	
	
	海康录像硬盘
	4
	块 

	
	
	摄像机
	8
	台

	
	
	显示器
	1
	台

	
	宿舍
	监控主机（海康）
	1
	台

	
	
	海康录像硬盘
	4
	块 

	
	
	摄像机
	16
	台

	
	
	显示器
	1
	台


二、维修保养内容：

1、监控系统主要设备设施：硬盘录像机、交换机、视频镜头、显示器、视频线路、电源线路；

2、监控系统前端摄像机镜头清理、设备除尘、位置调整、设备维修及配件更换、故障排除等；
3、视频信号线路、摄像机云台控制线路、前端设备供电线路的检查、故障排除、隐患排查；

4、所有设备接口、线路接口的连接情况、焊点的检测等；

5、所有硬盘录像机、显示器等设备的清理、维护、检修、配件更换、软硬件故障排除、设备调试；

6、上述维修保养内容包括自然或意外事故造成监控设施损坏和故障。

三、维修保养服务要求：

1、中标方每周对本院监控设施至少进行一次全面检查，每月对重点科室及宿舍监控设施至少进行一次全面检查，并出具监控检查报告书。

2、中标方设有24小时抢修电话，专职维护保养人员保持24小时通讯通畅，以确保监控系统、设备的抢修时效；

3、中标方严格按照监控系统维护保养工程计划书要求对监控系统进行设备性能的维护保养； 

4、医院监控系统发生故障，中标方接到故障通知后，必须立即派出专业维修人员到现场处理；

5、正常上班时间，当接到医院紧急维修通知后2个小时内，中标方维护保养人员必须到达维修现场进行处理。在非正常上班时间，当接到医院紧急维修通知后4个小时内，中标方维护保养人员必须到达维修现场进行处理；

6、如监控系统因设备零件损坏，导致一时不能修复使用时，中标方负责调用同等性能的设备零件及时替换，以确保监控系统的正常运行；

7、当监控设备出现严重故障不得不停用时，双方应立即成立紧急工作小组进行抢修，尽快使监控设备恢复正常运行；

8、中标方的所有维护保养人员要求品德端正、个人诚信好、无不良记录，并具备专业技术资质。维护保养人到现场时必须佩戴公司的工作证，并确保服务质量优良；

9、中标方必须为医院建立监控系统的详细档案，档案应包括设备数量、现场位置、运行情况和日常维护记录等资料。

10、三百元以下（包含三百元）的材料费由公司负责，三百元以上的材料费由医院负责；

11、中标方需配合甲方对第三方监控施工进行竣工验收工作；

12、中标方需配合甲方培训监控系统使用培训和调取录像拷贝工作。

